Hur gar LSS-handlaggningen till?

Planera Stod

Besluta stod utfors

LSS-handlaaaare m LSS-handlaggare

Ansotkan
Din ansdkan om en LSS-insats kommer till handlaggaren. Kan vara i ett mote, per post, telefon eller e-tjanst. Beratta varfor du behover

stodd och vilket stod du vill ha.

Utreda

Handlaggaren bokar en tid med dig for att stalla fragor och utreda om du har rétt till insatsen. Du far ha med dig en person som stoéd om du
onskar. Fragor som handlar om vad som fungerar bra och vad som fungerar daligt kommer att stallas av handlaggaren. Ibland behovs intyg
till utredningen som exempelvis lakarintyg.

Besluta

Du far ett brev med beslut efter att LSS-handlaggaren sammanstallt utredningen och last i lagen om du har ratt till stodet. Far du inte det
stdd du ansokt om har du majlighet att klaga pa beslutet. Det betyder att du skriver en gang till om varfor du behover stodet och da kommer
annan myndighet att géra en ny prévning av din ansékan.

Planera stod
Om du far ratt till stodet sd ar du med och valjer vilken verksamhet som ska utféra uppdraget och hur stodet ska ges. Handlaggaren skickar

en bestallning pa uppdraget till den verksamhet som ni kommit 6verens om.

Stod utfors
Nar du far stodet s& ar du med och bestammer sa det passar dig och dina behov. Du och den som utfor stodet gor en plan tillsammans

som kallas genomférandeplan.

Foélja upp
Nar det gatt en tid traffar handlaggaren dig och de som ger stodet. Handlaggaren fragar hur det gar och ser om nagot behover justeras.




