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INLEDNING

Detta material har arbetats fram efter ett initiativ fran Yrkeskravsankare som sag behov av ett
material som kan st6tta de personer som vill jobba vidare med Yrkeskraven i sin arbetsgrupp.
Materialet ar tankt att inspirera och ge tips pa hur man kan arbeta med Yrkeskraven i ett
vardagslarande kopplat till den egna arbetsplatsen, for att kompetensutveckla eller som en del av
systematiskt kvalitetsarbete. Det innehaller tips pa vagen, saker som &ar bra att tanka pa och forslag
pa satt att arbeta med Yrkeskravsparmen i studiecirkelform. Materialet vdander sig sarskilt till dig som
ska planera och leda studiecirklar med forslag och praktiska rad fér att komma igang. Den rollen
kallas har for cirkelledare.

Nedan presenteras forst Yrkeskraven, darefter beskrivs rollen som cirkelledare for gruppen och
slutligen nagra tips pa hur man kan lagga upp arbetet. Avslutningsvis finns forslag pa diskussions-
fragor till arbetsgruppen, exempel pa hur man kan relatera till den egna verksamhet och tips pa
ovningar som arbetsgruppen kan gora.

Generella Yrkeskrav
Carpes generella Yrkeskrav ar framtagna for att beskriva de kunskaper som medarbetare inom verk-

samhetsomradet “stéd och service till personer med funktionsnedséattning” behover. Kunskaperna
som beskrivs ar generella och ndgot som alla bor ha, oavsett vilken typ av verksamhet man arbetar i.
Eftersom Yrkeskraven ska gélla for en bred heterogen malgrupp kan de inte galla i sin helhet for alla.
Fragan om vilka kunskaper som ar viktiga i den egna verksamhet for att kunna tillgodose varje indi-
vids enskilda behov avgor vilka delar av Yrkeskraven som ar extra relevanta och vilka man behover
fordjupa sig kring pa arbetsplatsen.

For att erhalla dessa generella kunskaper kravs bade teoretiska kunskaper och praktiska formagor,
vilket innebar att kunskaperna endast kan uppnas genom en kombination av traditionellt Idrande i
form av utbildning och erfarenhetsbaserat larande i form av att ha utfoért arbetsuppgifter i ett
sammanhang. De generella kunskaperna som beskrivs har kan alltsa inte uppnas genom att endast ga
en grundutbildning. Man behdéver ocksa ha utovat yrket under en period. | manga verksamheter
behover man ocksa fordjupade kunskaper, eller spetskunskaper, utéver de generella kunskaper som
beskrivs i detta material.

Yrkeskraven bestar av en mangd olika @mnesomraden, dessa har i sin tur kunskaps- och larandemal
gallande viktiga kompetenser fér medarbetare i alla verksamheter. Lairandemalen &r detaljerade be-
skrivningar av vad man som medarbetare inom funktionshinderomradet bor kunna. De ar beskrivna
pa fyra olika nivaer, “kdnnedom om”, "kunskap om” och ”insikt i” som refererar till teoretisk kunskap
samt “"kan” som galler praktiska kunskaper. Det kan vara s3, att pa en arbetsplats, ar nivan i Yrkeskra-
ven inte tillracklig utan for att kunna gora sitt arbete kravs ytterligare fordjupad kunskap inom nagot
eller nagra amnen. Alla larandemal &r inte lika aktuella pa alla arbetsplatser, men alla férekommer
inom funktionshinderomradet. Vilka som ar mest aktuella pa arbetsplatsen kan man komma fram till
exempelvis genom att arbeta med detta material.

Yrkeskravens anvandningsomraden
Yrkeskraven kan anvandas pa olika satt och i olika sammanhang. Att anvidnda materialet i en arbets-

grupp som grund for en studiecirkel ar ett satt att anvanda det. Yrkeskraven har en mangd olika an-
vandningsomraden pa individ, grupp, kommun/féretags och nationell niva. Varje verksamhet valjer
de satt som passar dem.



Malet med detta material ar att underlatta for att Yrkeskraven skall komma till praktiskt anvandning
pa arbetsplatsen i form av diskussionsunderlag fér en studiecirkel i gruppen. Att anvanda Yrkeskra-
ven kopplat till den egna arbetsgruppen och de individer man stédjer blir en form av larande och
vardagsutveckling (I1as mer om detta pa www.forumcarpe.se).

Exempel pa anvandningsomraden

¢”Checklista” — vad kan o”Kompetensprofil” for eTitelarbete eArbetsformedlingen —
jag? arbetsplatsen eLdnekriterier tydliggora yrket

eUnderlag vid *Bestallning av eKvalitetsarbete *Diskussion med
medarbetarsamtal kurser/utbildning eUnderlag for beslutsfattare

eUnderlag for *Underlag fér beslutsfattare *Diskussion med
individuell gemensam diskussion «Vid omplacering skolor/
kompetensplan eRekryterings- «Diskussion med utbildningsanordnare

eLonesattning processen skolor/

eValidering *Lonekriterier utbildningsanordnare

eKompetensutveckling
Fler anvandningsomraden for yrkeskraven, tas upp i materialet "Anvandning och Inspiration"

Att arbeta med Yrkeskrav i studiecirkelform
Det &r bra att tydliggora syftet med varfor man valt att jobba med materialet innan man satter igang.

Nagra exempel pa hur och varfér man kan arbeta med cirkelmaterialet ar:

e Som en del av det vardagsnara/arbetsplatsforlagda larandet. For att koppla teori till praktik.

e Innan en kartldggning av kompetensen i gruppen utifran Yrkeskraven for att alla ska fa
samma forforstaelse.

e Efter en kartlaggning av kompetens utifran Yrkeskraven som ett satt att kompetensutveckla
inom omraden dar gruppen behdver mer kunskap, men aven identifiera den kompetens som

finns i gruppen och som kan anvandas i larande syfte. ®
Forbattra Planera

e Som ett satt att arbeta med, férbattra och folja upp det systematiska
kvalitetsarbetet. Hand i hand med ledningssystem for kvalitetsarbete
t.ex. utifran larande/forbattringshjulet. Manga delar av det som bor
finnas i ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete finns ocksa
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beskrivet i Yrkeskraven.

e Som ett satt att kompetensutveckla arbetsgruppen och fa en klarare bild
av varandras kompetens.

e Som ett satt att férmedla kunskap mellan kollegor och att koppla teoretisk kunskap till praktik.


http://projektcarpe.se/dokument/yrkeskrav/Anvandning%20och%20inspiration.pdf
http://projektcarpe.se/studiematerial.html
http://projektcarpe.se/studiematerial.html
http://www.socialstyrelsen.se/ledningssystem

Tillit i arbetsgruppen

Att arbeta med Yrkeskraven ar ett satt att utveckla arbetsgruppen och att ta tillvara

den kompetens som finns. For att detta ska fungera behovs tillit i arbetsgruppen, 4"'
alltsa att alla kan se varandras olikheter och olika kompetenser som nagonting posi-
tivt. Man later andra i gruppen fa anvanda sin kompetens, man bemoter varandra
med respekt och stottar varandra. Ett bra satt att fa tillit i arbetsgruppen ar att ar-
beta med ”Sa far vi det bra pa jobbet".

e

ROLLEN SOM CIRKELLEDARE

Den som leder arbetet med Yrkeskraven som studiecirkel pa arbetsplatsen behover inte vara chefen
eller arbetsledaren, men chefen behéver initiera arbetet och cirkelledaren behdéver mandat fran
chefen. Som cirkelledare maste man veta hur manga traffar gruppen skall ha och hur Iang tid man
har pa sig infor varje traff. Cirkelledaren behéver ocksa ha last igenom de Yrkeskrav som gruppen ska
arbeta med nastkommande gang, ta fram eventuella egna styrdokument eller rutiner som ar aktuella
under arbetet. Cirkelledaren behéver dven fundera éver material som passar gruppen att fordjupa
sig inom utifran egna idéer eller utifran de tips som finns Yrkeskravsparmen.

Mer om detta i texten nedan. Det &r maijligt att forutsattningslost ta sig an materialet i en
arbetsgrupp, men det kan vara bra att nagon eller nagra ges lite tid att forbereda processen.

Vad cirkelledaren behéver kunskap om

Cirkelledaren behover veta hur Yrkeskravsparmen ar uppbyggd, det vill sdga kdnna till de sex olika
Yrkeskraven och vad de innehaller i stort, kdnna till diskussionsunderlagen till varje Yrkeskrav. Att
delta i Carpes traffar om Yrkeskrav ar ett satt att fa kunskap om materialet och dess upplagg. Man
behover dessutom:

e Veta hur man séker information i litteratur, filmer och pa hemsidor for att fa fordjupad kun-
skap inom olika omraden utifran Yrkeskraven

e Vilja och kunna leda ett mote, kunna uppmuntra till diskussioner och leda gruppen tillbaka
om den kommer ifran dmnet

e Kunna entusiasmera ovriga i gruppen och se till att alla kommer till tals. Kunna se och ta till-
vara det positiva i gruppen, se och patala det som fungerar bra och de kunskaper som grup-
pen har

e Kunna koppla Yrkeskraven till den egna arbetsplatsen, kunna vardera vilka kunskaps- och
larandemal som &r extra viktiga pa den egna arbetsplatsen

e Kéanna till var man kan fa ytterligare kunskap, till exempel via myndigheters hemsidor, via fo-
reldsningar eller kurser

e Avsluta varje traff med en sammanfattning av vad som sagts och borja nastkommande traff
med tillbakablick

e Taansvar for att arbetet avslutas och att aterkoppla till chef vad som framkommit

Det dr dock chefens ansvar att ansvara for larande och vardagsutveckling samt for eventuella
ekonomiska resurser om det behovs i kompetensutvecklingen.


http://projektcarpe.se/dokument/material/bra_pa_jobbet.pdf

HUR MAN KAN LAGGA UPP ARBETET

Har ges forslag pa hur man kan forbereda och lagga upp traffarna. Detta exempel har utgatt ifran att man
arbetar sig igenom ett Yrkeskrav i taget, men det gar givetvis att gora sin planering pa ett annat satt.

Praktiska tips att tinka pa

Det ar viktigt att den som leder samtalet har last igenom det material som ska gas igenom vid traffen.
Man bor ocksa ha tankt igenom om ytterligare material ska anvandas, till exempel nagon film eller
nagot styrande dokument fran verksamheten.

Vissa Yrkeskrav (YK) &r mer omfattande an andra, darfor kan det behévas mer an en traff for att man
ska hinna igenom dem. Fundera p3 detta innan, vilka YK tror ni behéver mer &n en traff i er grupp? Ar
nagot YK viktigt att borja med, till exempel utifran ny individ pa enheten, eller att ni utifran det sys-
tematiska kvalitetsarbetet kommit fram till utvecklingsomraden.

Det d4r majligt att arbeta med materialet fran parm till parm eller att ta en del som kanns mest aktu-
ellt exempelvis utifran en kompetenskartldggning eller verksamhetens planering 6ver aret.

Syfte med cirkeln: Innan ni satter igdng kan det vara bra att synliggéra och enas kring syftet med
arbetet. Det kan vara svart att veta var och hur man ska borja. Det &r bra att férst formulera vad man
vill uppna med arbetet. Prata ihop er i gruppen innan ni startar sa att alla forstar syftet/syftena med
arbetet, vem som ar ansvarig for vad och vad ni har fér mal med arbetet. Det ar allas ansvar att traf-
farna far sa bra och konstruktivt innehall som maijligt.

Chefens roll: Det &r chefen som har det yttersta ansvaret, men hon/han ar kanske inte med pa traf-
farna. Daremot &r det viktigt att chefen haller sig underrattad om hur arbetet gar i gruppen.

Tid: Hur manga ganger ska gruppen traffas och hur langa ska traffarna vara? Antingen bestams det
innan cirkeln startar eller sa vantar man och ser hur arbetet fortskrider. Det ar viktigt att chefen ar
med i diskussionen, sa att ni inte har olika forvantningar eller tidsperspektiv. Tydliggér allas ansvar i
att respektera tider.

Lokal: Fundera éver om ni ska vara i ndgon speciell lokal eller pd arbetsplatsen. Ar lokalen anpassad
for andamalet? Ar det moblerat pé ett sitt som inbjuder till dialog? Det &r viktigt att inte fokus for-
svinner frdn dmnet man skall prata om. Ar man pa sin vanliga arbetsplats &r det |4tt att annat stor, till
exempel telefonen eller besdkare. Férdelen med att vara pa arbetsplatsen &r att man da har tillgang
eventuella till dokument och parmar som kan behdvas.

Gruppstorlek: Hur stor ska gruppen vara? Ar man en stor grupp kan det vara bra om man delar upp
sig i mindre grupper under diskussioner. Om flera olika arbetsgrupper genomfor en cirkel ihop, tank
pa sekretessen. Det ar kanske framst “Planering och administration” och ”Utveckling av arbetsplat-
sen” ni ska arbeta med da.



Forbereda innan: Det viktigt att cirkelledaren ar férberedd innan. Denne bor ha last igenom
materialet och tag fram eventuella andra dokument (artiklar, bécker eller filmer) som kan bli aktuella
under motet. Cirkelledaren bor ocksa ha last igenom dessa eller tittat pa filmen sa man vet om allt ar
aktuellt for dagens @mne eller bara nagra sekvenser/sidor.

Dokumentation: Tank igenom innan om ni vill dokumentera arbetet och i sa fall varfér samt vem
som ansvarar for dokumentationen. Om ni kopplar cirkelarbetet till det systematiska kvalitetsarbetet
behovs dokumentation. Pavisa garna forbattringsarbeten. Dokumentera er process i gruppen, vad
som utvecklas och vad ni kommer fram till. Det ar ett bra satt att kvalitetssakra kompetensen i verk-
samheten. Materialet kan man sedan anvanda exempelvis i den arliga kvalitetsberattelsen.

Materialet: Det ar naturligtvis bra om alla laser igenom material infor varje traff, men man kan
ocksa inleda varje traff med att man tillsammans laser igenom det Yrkeskrav eller de &mnesomraden
som ska diskuteras pa traffen.

Fika: Klargor innan om gruppen diskuterar och fikar samtidigt eller inte. Det ar viktigt att inte fikan-
det far en for stor del av utrymmet. Om gruppen har en langre tid pa sig kanske en fikapaus i mitten
kan vara ett alternativ.

Uppldgg av traffen: Avsatt tid om alla ska ldsa pa plats. Fundera pa hur Yrkeskravet ska introduce-
ras — nagon kan ha i uppdrag att sammanfatta eller ge en ingang till omradet. Alternativt om man vill
utga ifran litteratur, film, artiklar eller dokument i verksamheten. Forsok att koppla till er enhet och
de individer som finns dar. Avsluta garna traffen med att sammanfatta vad som sagts.

Regler: For att uppna basta resultat kan det vara bra att satta upp spelregler innan, till exempel att
lyssna pa varandra, komma i tid, stanga av mobiltelefoner.



Var Yrkeskravscirkel

Cirkelledare

Antal traffar

Lokal

Tid

Syftet med traffarna




LARA KANNA YRKESKRAVEN

For att fa en forsta kansla for Yrkeskraven, hur de ar uppbyggda och vad de innehaller, foljer har ett
antal fragor. Dessa kan anvdandas som ett satt att narma sig Yrkeskraven och battre forsta dess inne-
hall och upplagg. Svaren pa alla fragor finns i Yrkeskraven. Tanken &r inte att man ska kunna alla sva-
ren, utan fragorna ar till som en hjalp pa vagen att lara sig att hitta i YK och forsta dess innehall och
upplagg. Arbeta individuellt eller tillsammans med en kollega. Bladdra i Yrkeskraven och forsok hitta

svaren pa nedanstaende fragor.

Vad ar det for skillnad pa larandemal och kunskapsmal?

Hur manga Yrkeskrav finns det och vad heter de?

Vad innebar det att man har kinnedom om nagot enligt Yrkeskraven?

Vad ar AKK och inom vilket amnesomrade/kunskapsmal finns det beskrivet?

ok wnN e

Vad ar det for skillnad mellan social journal och dagteckningar? Vad beskriver Yrkeskraven om

dokumentation inom yrkesomradet?

7. Det flesta mal inom Yrkeskraven ar pa kdnnedom eller kunskapsniva, men en handfull kraver att
medarbetarna har insikt i nagot amne. Forsok att hitta minst ett av dessa mal.

8. Antag att du eller din kollega behéver mer kunskap om konsekvenser av att bo och vaxa upp pa
en institution. Hur kan ni da skaffa er mer kunskap om detta utéver det som star i Yrkeskraven?

9. Yrkeskraven beskriver och delar upp olika funktionsnedséattningar i tre grupper beroende pa
dess orsak och konsekvenser. Vilka ar dessa grupper?

10. Inom yrkeskravet “Utveckling av arbetsplatsen” och @mnesmalet “Yrkes- och kvalitetsutveckling”

finns tva kunskapsmal, vilka ar dessa?

Tips:
Ett bra satt att fa alla aktiva och delaktiga ar att jobba med ”bikupor”- prata tva och
tva, eller tre och tre i ndgra minuter om ett amne innan man diskuterar i den stora

gruppen.

Att jobba med post-it lappar dar alla far skriva och fundera en och en fér att sedan lasa
upp vad alla har skrivit i gruppen ar ett annat satt att jobba sa att alla kommer till tals.

Var i Yrkeskraven finns beskrivet om Epilepsi och hur du som stédperson ska agera vid ett EP-anfall?



UPPLEVELSEBASERAT LARANDE

Ett satt att lara sig och forsta ar genom att prova pa nagonting praktiskt. Praktiska ov-
ningar kan vara ett bra satt att variera arbetet i gruppen. Detta kan gora att man far yt-
terligare forstaelse for hur det ar att leva med en funktionsnedsattning. Har foljer nagra
forslag pa praktiska 6vningar man kan goéra. Prata i gruppen om hur ni upplever aktivite-
ten och om det upplevs olika beroende pa hur mycket eller lite information/férbere-
delse man far innan. Det ar viktigt att man inte utsatter nagon for obehag. Syftet med
foreslagna dvningar ar att ge en forstaelse om hur det &r att ta emot/vara beroende av
stod av nagon annan.

Prata efterat med din kollega om hur det kdndes det och hur du reagerade?

Forslag pa ovningar till arbetet med ”Aktiviteter & relationer”

e Prova att forflytta varandra med lyft.
e Knyt skor eller annan finmotorisk aktivitet med vantar pa handerna.

e Ta ett par glaségon och tejpa for sa att man inte ser ut mer dn genom en liten
springa. Satt pa dig glasdgonen och prova att hitta nagot eller nagon i rummet.

Forslag pa ovningar till ”Stéd och service”

e Prova att mata varandra eller ge varandra nagot att dricka.
(Ar det ndgon skillnad om man vet vad man ska 3 eller e;j?)

e KI3 pa varandra (strumpor eller varm troja). Ar det svdrare om personen som ska
klas ligger i sang eller sitter i rullstol?

e Borsta varandras tander.

Forslag pa ovningar till ”Kontakt och samspel”

e Uppleva hur det ar att inte veta vart man ska eller hur lange man ska vara borta:
Ta, utan att informera innan, med gruppen ut och ga. Beratta inte vart ni ska eller
hur lange ni ska vara ute. Ga bara ”planlost” i 5-10 minuter. Hur upplevs detta?
Ar de s& hér for personerna vi arbetar for ibland?

e Prova individuellt att inte ha tillgang till en klocka nar ni vet att ni har en tid att
passa.




AVSLUTNINGSVIS

Nar ni avslutat studiecirkeln for Yrkeskrav fundera géarna pa:

Vad har vi lart oss?

Hur kan vi anvdnda var nya kunskap?

Vad vill vi lara oss mer om?
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	INLEDNING
	rollen som Cirkelledare
	Hur man kan lägga upp arbetet

	Här ges förslag på hur man kan förbereda och lägga upp träffarna. Detta exempel har utgått ifrån att man arbetar sig igenom ett Yrkeskrav i taget, men det går givetvis att göra sin planering på ett annat sätt.
	Regler: För att uppnå bästa resultat kan det vara bra att sätta upp spelregler innan, till exempel att lyssna på varandra, komma i tid, stänga av mobiltelefoner.
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