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Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering. Svar pa remiss fran kommunsty-
relsen

Forslag till beslut
Stadsbyggnadskontoret foreslar stadsbyggnadsndmnden besluta fol-
jande.

1. Godkénna kontorets tjdnsteutlatande och dverldmna det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

2. Forklara beslutet omedelbart justerat.

Anette Scheibe Lorentzi
Stadsbyggnadsdirektor Torkel Kjellman
Stabschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat Stockholms stads EU-policyarbete
inom omrddet digitalisering, med tillhdrande pdverkansplan, till
stadsbyggnadsndmnden for yttrande.

Det framhélls som sérskilt viktigt att faststilla stadens overgripande
position i denna fraga baserat pa forvaltningars och bolags priorite-
ringar, detta for att underlétta det langsiktiga paverkansarbetet och
dédrmed dven implementeringsarbetet.

Stadsledningskontoret foreslar att Stockholms stads dvergripande
position inom EU:s policy omradet digitalisering utgar frin f6ljande
stdllningstaganden:
e Stockholms stad stodjer EU:s ambition och dkade fokus pa
digitalisering
e Stockholms stad bedomer att EU underskattat kostnaderna
och tiden som behdvs for det digitala omstéllningsarbetet
e Stockholms stad betonar vikten av tillgang till operatdrsneu-
tral passiv fiberinfrastruktur for digitaliseringen
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e Stockholms stad behdver 6ka den interna samordningen och
den externa samverkan for en framgéngsrik, hallbar digital
omstallning

Kontoret har varit delaktig i framtagandet av paverkansplanen och
stadens stillningstagande samt anser att ndmndens synpunkter har
tagits 1 beaktan. Déarav har kontoret enbart synpunkter av mindre ka-
raktdr, och tillstyrker forslaget.

Utlatande

Arendet

Europeiska kommissionen beskriver i arbetsprogrammet for ar 2020
prioriteringen att Europa ska sté rustat for den digitala tidsaldern.
Europa ska bli mer konkurrenskraftigt gentemot globala teknikjattar
genom att prioritera investeringar i digital teknik och inte minst ska
den offentliga sektorn kunna méta de 6kande krav som samhéllet
och medborgarna stéller.

Stadsledningskontoret bedomer att det ar sarskilt viktigt att fast-
stdlla stadens dvergripande position i denna fraga, baserat pa for-
valtningars och bolags prioriteringar, for att underlitta det langsik-
tiga paverkansarbetet och dirmed &dven implementeringsarbetet.
Forslaget har remitterats brett i staden.

Remissens huvudsakliga innehall

Hir beskrivs forst stadsledningskontorets syn pa utgangspunkterna
som paverkansplanen utgér fran. Dérefter beskrivs stadslednings-
kontorets forslag till stindpunkter.

Utgangspunkter

Omradet IT och digitalisering blir en alltmer integrerad del av sta-
dens verksamheter och ses ofta som en mdjliggorare for forédndring
och effektivisering. Staden har ldnge arbetat systematiskt med att
oka graden av digitalisering genom att tydliggéra riktning och mal
genom olika typer av styrdokument. Idag finns ett flertal dokument
som &r styrande inom IT-omradet; Ett program for digital fornyelse,
Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad, eStrategi,
Strategi for gron IT med flera. Befintliga styrdokument ses nu dver
och planeras att ersittas med anledning av kommunfullméktiges be-
slut 1 budget 2020 att kommunstyrelsen ska ta fram ett program for
kvalitetsutveckling som inkluderar innovation samt IT och digitali-
sering. Det nya programmet for kvalitetsutveckling kommer dven
att kompletteras med styrdokument som exempelvis Riktlinjer for
informationssikerhet och Handlingsplan for Artificiell Intelligens
(Al), Machine Learning (ML) och automatisering.
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I europeiska kommissionens arbetsprogram 2020 aviseras flertalet
nya lagforslag, revideringar och strategier inom omradet digitali-
sering — en borjan pa en langsiktig process.

Utover samradssvaret till revideringen av det fd PSI-direktivet (Rev.
antagen av EU 20 juni 2019: " Direktivet om oppna data och vida-
reutnyttjande av information frdn den offentliga sektorn”) (KS
2018/1628) samt svaret till konsultationen om EU:s “Rapport om
den allmdnna dataskyddsforordningen” (KS 2020/671) har Stock-
holms stad inte arbetat med policypéaverkan inom omradet.

Inom ramen f6r kommissionens prioriterade omrade “Ett Europa
rustat for den digitala tidsédldern” kommer EU presentera ett antal
lagstiftande och icke-lagstiftande atgirder som kommer att paverka
Stockholms stads verksambhet, s& som: Digitaliseringsstrategin; Da-
tastrategin; Vitbok om Al; Handlingsplan for digital utbildning; La-
gen om digitala tjdnster; Rapport om implementeringen av GDPR;
Revidering av Direktivet om sdkerhet i ndtverks och informations-
system (NIS-direktivet); samt Revidering av eIDAS.

Stadens langsiktiga paverkansarbete inom detta omrade, skulle un-
derlittas av ett tydligt ramverk som faststéller Stockholms stads
héllning i frdgan och som innehéller en 6verblick dver nyckelakto-
rer med vilka Stockholms stad bor fora dialog med for ett fram-
gangsrikt, langsiktigt arbete med den digitala omstillningen.

Stadsledningskontorets forslag till standpunkter
Stadsledningskontoret foreslar att Stockholms stads dvergripande
position inom EU:s policy omréadet digitalisering bygger pa foljande
grundstenar:

Stockholms stad stddjer EU:s ambition och 6kade fokus pé digitali-
sering

Stockholms stad har flertalet goda exempel dér digitalisering inom
ordinarie verksamhet samt i1 projekt och innovationsinitiativ lett till
ett for staden positivt utvecklingsarbete. For att fortsatt kunna méta
de 6kade krav som stadens medborgare, ndringsliv och besoksné-
ring stéller pa forvaltningarnas och bolagens tjdnster behdver arbe-
tet med digitalisering stdndigt utvecklas; stoddtgarder och lagstift-
ning som stimulerar denna utveckling vilkomnas. Stockholms stad
ser overlag positivt pa kommissionens ambition inom prioriterings-
omrédet "Ett Europa rustat for den digitala tidsaldern” och de ini-
tiativ som aviserats. Digitalisering kan ge dkad effektivitet och pro-
duktivitet; savdl mojligheter som utmaningar. Det dr dock viktigt
att betona att de mélsattningar som sétts behover vara realistiska sett
utifran genomforbarhet och tid.
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Stockholms stad bedomer att EU underskattat kostnaderna och tiden
som behdvs for det digitala omstéllningsarbetet

Det ar forvaltningarnas och bolagens samlade bedémning att EU
kraftigt underskattar kostnaden for en omstéllning av den storlek
som presenteras 1 exempelvis EU:s digitaliseringsstrategi. Utéver fi-
nansiella resurser saknar stadens verksamheter tidsutrymme, perso-
nella resurser och kunskapen for att genomfora de foreslagna insat-
serna inom utsatt tidsram. Omfattningen pa detta omstéllningsarbete
kan dirmed komma att utgéra en utmaning for Stockholms stad.

EU:s prioritering av ny teknik, dppen data och cyberséikerhet kom-
mer att kréva nya arbetssitt, innovationer samt investeringar i nya
system och ny teknik. Dérutdver forvéintas den offentliga sektorn,
enligt forslag till Datastrategi, leverera data till exempelvis den pri-
vata sektorn utan ersittning for nerlagd arbetsinsats. Detta kommer
bland annat medfora ett inkomstbortfall for Stockholms stad vilket
behover adderas till de 6kade omkostnader som tillkommer vid in-
forandet av nya digitala 16sningar. For att sikra héllbar finansiering
av det digitala omstéllningsarbetet dr det sarskilt viktigt att EU till-
gangliggor och tydliggor vilket stod stiader kan forvanta sig for att
nd de utsatta malen i de aviserade forslagen.

Stockholms stad foreslar att incitament utvecklas pa EU-niva for att
stodja affairsmodeller som gor det mgjligt for den offentliga sektorn
att finansiera leveransen av exempelvis processade datamingder sé

som kartprodukter och analyser for att pa sa vis fa stod till Gvrig da-
tahantering; s som exempelvis leverans av 6ppna grunddata.

Stockholms stads digitala omstéllning forsvéras ytterligare om sta-
den pé grund av europeisk lagstiftning forhindras att nyttja mark-
nadsledande tjénster fran leverantorer 1 tredje land. EU:s inre mark-
nad behdver stdrkas och den europeiska konkurrenskraften okas for
att sikra ett digitalt oberoende EU men detta behover goras 1 relat-
ion till den utveckling som sker utan for unionens yttre grinser.

Stockholms stad betonar vikten av tillgéng till operatorsneutral pas-
siv fiberinfrastruktur for digitaliseringen

Stockholms stad betonar betydelsen och vikten av tillgdngen till en
operatorsneutral passiv infrastruktur for att pa sa vis underlitta digi-
taliseringen av stadens olika verksamheter. Utan tillgangen till den
underliggande infrastrukturen kan den digitala omstéllningen inte
realiseras. Mgjligheten for Stockholms stad att tillhandahélla en fi-
berinfrastruktur, som ér tillgdnglig och 6ppen pa likvirdiga villkor,
paverkas 1 stor utstrdckning av EU och dess regulatoriska regelverk.
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Stockholms stad vill darfor lyfta fram vikten av att i sitt EU-policy-
arbete fortsatt arbeta med att virna forutséttningarna for denna af-
farsmodell pa EU-niva.

Stockholms stad betonar vikten av att tydliggora skillnader och
kopplingar mellan befintlig lagstiftning och kommande lagforslag
Kopplingen mellan befintlig lagstiftning (sa som GDPR, ”En digital
ingéng till Europa” samt direktivet om vidareutnyttjande av inform-
ation fran den offentliga sektorn) och de aviserade forslagen (bl.a.
vitboken om Al och datastrategin) behover tydliggoras; oklarheter
kan forsvara offentliga sektorns digitala utveckling samt implemen-
tering av ny EU-lagstiftning. Utdver detta behdver lagstiftning inom
omrédet digitalisering synkroniseras med dvrig lagstiftning sé att
dessa inte dr motstridiga.

Stockholms stad behdver 6ka den interna samordningen och den ex-
terna samverkan for en framgangsrik, hallbar digital omstéllning

De foreslagna malsattningarna inom EU kommer att innebéra ett
omfattande omstéllningsarbete inom Stockholms stad vilket kom-
mer att krdva 6kad intern samordning. Projekt inom forvaltningar
och bolag visar ett behov av dkat tvarsektoriellt och horisontellt
samarbete inom staden. Exempelvis finns stora utmaningar kring
delning av data for analyser inom staden samt mellan Stockholms
stad och externa aktorer.

For en framgangsrik, hallbar digital omstéllning krédvs att Stock-
holms stad dven arbetar néra nyckelaktorer: Region Stockholm, né-
ringslivet dit Stockholms stad outsourcat leveransen av IT-system,
akademin, forskningsinstitut samt exempelvis offentliga myndig-
heter mellan vilka data kops och séljs. Utover detta behover dialog
foras med nyckelaktorer sa som DIGG — Myndigheten for digital
forvaltning, Vinnova — Statens innovationsmyndighet, Infrastruktur-
departementet, SKR — Sveriges kommuner och regioner, samt euro-
peiska, nationella och regionala nétverk med flera.

Utifran ovan nimnda grundstenar behdver paverkansinsatser ge-
nomf0ras for att betona nddvéndiga fordndringar 1 EU:s forslag for
att ge Stockholms stad forutséttningar att pa bista sitt utfora den di-
gitala omstéillningen.

EU:s forslag till revideringar av existerande lagar, nya lagar, strate-
gier och handlingsplaner tangerar varandra i stor utstrackning och
berdr flertalet av stadens verksamheter. Beroende pa omfattningen
av varje enskilt forslag kommer insatserna att vara varierande men
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det &r oavsett av sérskild vikt att faststdlla Stockholms stads over-
gripande position; detta for att underlitta paverkansarbetet gentemot
EU samt gentemot 6vriga identifierade nyckelaktorer.

Stadsbyggnadskontorets synpunkter

Stadsbyggnadsndmnden vélkomnar de stéllningstaganden som pre-
ciseras i remissmaterialet. Namnden har ocksa, genom medarbetare
i forvaltningen, varit delaktig i processen for att ta fram forslaget.
Planen beskriver vél de utmaningar och mgjligheter namnden upp-
fattar att staden star infor inom detta omrade. Namnden tillstyrker
saledes forslaget, och har enbart nagra tillkommande synpunkter
som bor beaktas.

Némnden anser att fraigan om molntjénsters hantering skulle kunnat
betonas ytterligare. Otydligheten kring molntjénster dr en starkt be-
gransande faktor eftersom ménga av de nya, innovativa losningar
som utvecklas, och som namnden skulle vilja anvidnda i verksam-
heten inte &r tillgidngliga pa annat sétt idag.

Det digitala samhéllet erbjuder manga mojligheter men &r ocksé
mycket sarbart. Konsekvenserna kommer vara betydande den dagen
IT-systemen inte fungerar. Det krdvs darfor beredskapsplaner eller
strategier fOr detta inom alla samhillsviktiga verksamheter.

Utover ovanstaende kan tilldggas att ett storre nationellt samarbete
borde komma till stdnd dé alla kommuner har ungefar samma behov
av system. Att ha egna system och losningar skapar inget virde 1
sig. Exempelvis skulle SKR kunna fa en storre roll. Statliga myn-
digheter, som DIGG eller Vinnova skulle kunna utfarda riktlinjer el-
ler reckommendationer pa ett tydligare och mer styrande sétt. Samti-
digt maste da nyttor och kostnader fordelas mellan olika aktorer.
Det dr mycket resurskridvande att driva digitaliseringsfragor i den
takt EU forvintar sig. Och ska Sverige bli ett digitalt samhille fullt
ut kan inte detta drivas eller styras effektivt pA kommunalniva.

Néamnden onskar dven understryka vikten av att den réttsliga ramen
utformas sa att kopplingar och motstridigheter mellan olika funda-
mentala regelverk klargdrs och undanrdjs. An viktigare blir det med
hénsyn taget till att unionsrittsliga bindande bestimmelser, befint-
liga eller blivande, emellanat anses ha foretrdde framfor nationella
bestimmelser. Samspelet mellan det juridiska ramverket och den
tekniska utvecklingen har avgérande betydelse for kommunernas
forutséttningar att arbeta med digitaliseringsarbetet.

Stadsbyggnadskontorets forslag till beslut
Stadsbyggnadskontoret foreslar att stadsbyggnadsndmnden
godkénner och dverldamnar kontorets tjansteutldtande som svar pa
remissen, samt forklarar beslutet omedebart justerat.

SLUT
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